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1 Innledning

Skolene jobber systematisk for & skape og opprettholde et godt lzerings-
og arbeidsmiljg for alle elever og ansatte. Vi legger stor vekt pa
forebygging gjennom relasjonsbygging, god klasseledelse og god
kommunikasjon.

Imidlertid kan det under visse omstendigheter og gitte betingelser likevel
skje at noen barn kan ga til fysisk angrep mot andre. I denne
sammenhengen tenker vi i fgrste omgang pa utgvelse av vold mellom
elever og mot voksne.

Handtering av slike utfordringer krever spesifikke ferdigheter hos de
voksne.

Som basis for arbeidet vart ligger falgende dokumenter og planer:

e Oppleeringsloven kapittel 9a

e Arbeidsmiljgloven kapittel 4. Krav til arbeidsmiljget

e Forskrift om utfgrelse av arbeid 23A

e Straffeloven §§ 17 og 18 om ngdverge og ngdrett:

Selv om en handling regnes som en kroppskrenkelse er den likevel ikke straffbar hvis
handlingen regnes som en ngdretts- eller ngdvergehandling, se straffeloven §§ 17 og
18. Adgangen til & bruke ngdrett og ngdverge er snever, og kan bare brukes nar det
er ngdvendig for & forsvare noen eller noe mot risiko for skade.

Eksempler pa ngdrett/ngdverge kan veere en situasjon hvor en leerer ma bruke fysisk
makt for & hindre at en elev skader seg selv eller andre, eller skader fast eiendom
eller Igsgre. Det kan for eksempel vaere ngdvendig 8 bruke fysisk makt for & stoppe
en sldsskamp, beskytte elever eller seg selv mot en elev som opptrer truende og

voldelig, eller stanse en elev som forsgker 8 gdelegge eiendeler. (udir.no)

e Forskrift om ordensreglement for elever i grunnskolen i Rana

e Rana kommunes handlingsplan for et trygt og godt skolemiljg

e Kriseportalen.no: Kriseportalen er et verktgy for handtering av
vanskelige situasjoner i barnehage og skole (tidligere krisepermen).
Det er virksomheten Personalomsorg som star bak kriseportalen, og
verktgyet er i trad med myndighetenes krav til kvalitetssikring og

kvalitetskontroll. Rana kommune abonnerer pa dette verktgyet.



2 Mdlet med denne planen

Alle ansatte skal kjenne planen og prosedyrene som er beskrevet. Videre

skal planen:

e bidra til & forebygge voldssituasjoner

e gi trygghet for at det blir iverksatt tiltak for & hjelpe den/de som
utsettes for vold eller trusler

e hjelpe og ansvarliggjgre den/de som utgver vold eller trusler

o klargjgre rutiner i forhold til iverksetting av tiltak

Rektor i samarbeid med verneombud er ansvarlig for at «Handlingsplan
mot vold og trusler i skolen» blir tatt opp i personalmgte minimum hver
hgst og ved nyansettelser. Alle skal kjenne til hva vi legger i begrepene
trakassering, vold og trusler. Planen skal ligge som en del av skolens

HMS-plan. Alle i personalet har ansvar for et godt arbeidsmiljg.

3 Definisjoner

3.1 Hva er vold?

"Vold er enhver handling rettet mot en annen person som gjennom at
denne handlingen skader, smerter, skremmer eller krenker, far denne
personen til & gjgre noe mot sin vilje eller slutte a8 gjgre noe den vil”
(Isdal, 2018).

Vold blir ofte forbundet med fysiske handlinger, men kan ogsa veere
psykisk, materiell, seksuell og latent. Vold er altsa ulike handlinger som
har det til felles at de skader, smerter, skremmer eller krenker en annen

person.

Fysisk vold
Fysisk vold er handlinger som forarsaker fysisk skade eller smerte, men
ogsa handlinger som fysisk hinder den andres bevegelsesfrihet. Eksempel

pa fysisk vold er: SI3, sparke, gi juling, ta kvelertak, riste, klype, klore,



bite, lugge, vri armen, holde fast og dytte. Fysisk vold er sveaert

skremmende og kan i sin ytterste konsekvens fgre til dgden.

Psykisk vold

Psykisk vold er ord, kroppssprak og stemmebruk som krenker, truer og
kontrollerer den andre. Eksempler pa psykisk vold er: true med fysisk
vold, latterliggjering, kalle stygge ting, kontrollere hva den andre far lov
til @ gjgre eller hvem den kan vaere sammen med m.m.

Psykisk vold skader selvbildet vart. A bli utsatt for psykisk vold er vondt
og leder ofte til en fglelse av & vaere liten, skyldig, mindreverdig, redd og
trist. Psykisk vold over tid leder ogsa ofte til at man flytter grensen for

hva man aksepterer & bli utsatt for.

Materiell vold

Materiell vold er handlinger som er rettet mot gjenstander eller inventar.
Eksempler p& materiell vold er: SI& og sparke i stykker mgbler, vegger,

dgrer, sla i bordet, kaste og gdelegge gjenstander.

Materiell vold er skremmende i seg selv, og dersom fysisk vold er utgvd
tidligere kan den materielle volden bli svaert lammende for de som

utsettes for volden. Redselen for & bli utsatt for fysisk vold gker.

Seksualisert vold
Seksualisert vold er handlinger rettet mot en annen persons seksualitet.
Eksempler pa seksuell vold er: Seksuell trakassering, eller & presse og

tvinge den andre til seksuelle handlinger.

Latent vold

Mens den som utgver vold opplever volden som enkeltstaende hendelser,
forteller de som utsettes at volden er med dem hele tiden, i kraft av dens
mulighet. Latent vold kan styre mennesker ved at de blir vare pa

stemninger, stemmebruk, hvordan noen dpner en dgr, gar pa osv. Risiko



for ny vold kan styre alt den voldsutsatte gjgr, uten at det foreligger en

aktiv aggressiv atferd.

Digital vold
Med digital vold menes trusler og trakassering via meldinger, eller stygge

meldinger postet pa nett.

Arbeidstilsynets definisjon lyder slik:

Vold og trusler er hendelser hvor arbeidstakere blir fysisk eller verbalt
angrepet i situasjoner som har forbindelse med deres arbeid, og som
innebaerer en 3penlys eller antydet trussel mot deres sikkerhet, helse
eller velveere.

Trusler er verbale angrep eller handlinger som tar sikte pd 8 skade eller
skremme en person.

Vold er enhver handling som har til hensikt a fgre til fysisk eller psykisk
skade pa person. Det kan ogsa defineres som vold ndr arbeidstakere
opplever utagerende handlinger hvor det utgves stort skadeverk pa
inventar og utstyr.

Dette omfatter alle typer vold og trusler som kan knyttes til jobben, enten
det skjer pa eller utenfor arbeidsplassen og arbeidstiden, skriftlig eller
muntlig, ansikt-til-ansikt eller via sosiale medier.

Alle ansatte kan bli utsatt for vold og trusler gjennom sitt arbeid.

3.2 Hva er trakassering?
Vold og trusler kan skje som en enkelthendelse, mens trakassering er
negative handlinger som vanligvis foregar over tid. I tillegg skjer

trakassering primaert blant personer som kjenner hverandre.

Arbeidstilsynets definisjon lyder slik:
Det er trakassering nar en person blir utsatt for ugnskede negative
handlinger, unnlatelser eller ytringer som virker eller har til formal & virke

krenkende, skremmende, fiendtlige, nedverdigende eller ydmykende.



Dette kan for eksempel vaere ugnsket seksuell oppmerksomhet, plaging,
utfrysing eller sdrende fleiping og erting.

Trakassering kan bade vaere enkelthendelser og hendelser som skjer
gjentatte ganger. Dersom det er en enkelthendelse ma den veere av en
viss alvorlighetsgrad for at det faller inn under begrepet trakassering.
Hvis de negative og krenkende handlingene derimot skjer systematisk og
gjentas over tid, vil det heller dreie seg om mobbing, som er en form for

trakassering.

4 Tiltak og rutiner for 3 forebygge vold og trusler

Det er viktig med et kontinuerlig forebyggende arbeid for & hindre vold og
trusler i skolen. Dette arbeidet m3 involvere skolens elever, ansatte,
elevenes foresatte og skolens organer. Skolens ansatte har etter
opplaeringsloven ansvar for & falge med og iverksette skolemiljgtiltak.
Foresatte har et szerlig ansvar for mindredrige elevers oppdragelse og
oppfarsel. Elever ma gjgres ansvarlige for egne handlinger og til a ta

ansvar for skolemiljget.

Ressursgruppe

Skolen bgr ha en HMS-gruppe som har fokus pa ulike krisesituasjoner
som kan oppstd i skolen, herunder vold mot ansatte fra elever. Gruppen
bgr ha som mandat & gjennomfgre forebyggende tiltak og stgtte ledelsen
og ansatte i deres arbeid. Gruppen bgr minst besta av tillitsvalgt, rektor/
inspektgr og verneombud.

HMS-gruppa bgr kunne kontakte PPT, BUP, arbeidstilsynet,

bedriftshelsetjenesten eller politi for faglig veiledning.

Holdningsskaping hos ansatte
Rektor/HMS-gruppa bgr bl.a. gi ansatte kunnskap om vold, bevisstgjgre
ansatte pa betydningen av gode relasjoner, godt klasse-/skolemiljg, og

betydningen av a veere gode forbilder. Gi ansatte informasjon om tiltak og



rutiner dersom vold og trusler oppstar. Innfgre gode ordninger for
konflikthdndtering og bevisstgjgre ansatte pa plikter etter
opplaeringsloven (Se ogsa Handlingsplan for et trygt og godt skolemiljg).

Holdninger hos elevene

Skoleledere bgr gjennom kontaktlaerere bygge holdninger hos elevene for
a forebygge vold. Dette kan gjgres ved a snakke med elevene om
hvordan man vil ha det mellom elever og ansatte pa skolen, og lage
klasseregler. Man bgr sette bruk av vold pd dagsorden, og fortelle om
konsekvensene av voldsbruk. Det er ogsa viktig @ bevisstgjgre elevene til

3 si ifra dersom de blir utsatt for eller er vitner til vold.

Bygge holdninger hos foresatte

Skolen ma3 alliere seg med foresatte i kampen mot vold. Dette kan gjgres
ved a gi informasjon om hva som kjennetegner potensielle voldsutgvere,
etablere en tydelig og felles holdning mot vold, betydning av foresattes
holdninger til skolens ansatte, og betydningen av & ta opp problemer som
elever matte ha i forhold til ansatte. Samarbeid mellom foresatte for &

forebygge vold er ogsd et viktig punkt her.

Bygge holdninger gjennom skolens organer
Skoleleder bgr systematisk bruke skolens organer, saerlig skolemiljg-

utvalget, i det forebyggende arbeidet mot vold.



5 Tiltak og rutiner for & handtere vold og trusler

A bli utsatt for vold og trusler i arbeidstiden, er ingen privatsak, men et
arbeidsmiljgproblem. Den voldsutsatte skal ikke std alene med
problemene. Skolen ma handheve en nulltoleranse og ha et tydelig

reaksjonsmegnster, ogsa nar det gjelder vold mot ansatte.

Stanse volden

Ansatt som far kunnskap om voldsutgvelsen, griper straks inn for a

stanse volden:

e Gar selv inn i situasjonen dersom det er trygt og forsvarlig

e Tilkaller ngdvendig hjelp der en selv ikke kan handtere situasjonen:
o Andre ansatte
o Politi, telefon: 112

Volden skal stanses sa raskt som mulig, og med bruk av minst mulig

makt. Det skal skapes fysisk avstand mellom partene.

Vold kan stanses pa to mater:

Snakke til

e Opptre og snakk rolig, men fast og bestemt

e Oppna gyekontakt

e Spgr hva som er galt

e Tilby & hjelpe

Fysisk stoppe voldsutgver ved & holde eller fierne

e Bruk ikke mer fysisk makt enn ngdvendig - det kan provosere til mer
vold.
e Avstanden mellom partene ma sikres ved a holde voldsutgver under

kontroll og ta hand om voldsofferet.

Evakuering
Dersom volden ikke umiddelbart kan stanses, bgr vitner og om mulig

offer evakueres og voldsutgver isoleres.



Det kan dempe aggresjonen a be vitner om & trekke seg vekk fra

situasjonen.

Ta hdnd om den som er utsatt for vold

Avklar hvilken hjelp den ansatte trenger.
Ved alle typer fysiske skader skal den ansatte til legebehandling.
En kollega bgr falge med for a vise at dette er skolens ansvar.
Det er flere grunner til 3 oppsgke lege:

o Gi ngdvendig helsehjelp

o Vise at en tar volden p3 alvor

o Dokumentere skader

Avklar eventuell varsling av pargrende.

Ta hdnd om utgver

Utaver av volden blir brakt til skolens leder.

Utgver blir holdt under kontroll til hendelsesforlgp er avklart, og det er
klart hva som skal skje videre.

Det er ikke hensiktsmessig & snakke med voldsutgver fgr en stund

etter hendelsen, da aggresjonsnivaet vil veere for hgyt.

Folge opp vitner

Elever som er vitne til skremmende vold ma falges opp.
Man ma& om mulig unnga at elever blir vitne til personskader.
De ma samles for & snakke om den skremmende opplevelsen.

Som vitner kan elever ogsa gi opplysninger om hendelsesforlgp.

Varsle voldsutgvers foresatte

Voldsutgvers foresatte ma varsles og komme til skolen for a fa

informasjon og eventuelt ta seg av eleven.



Plan for videre tiltak

Skolen ma utarbeide en plan for videre tiltak.

Det er utarbeidet en prosedyre ved skolene for ansattes opptreden ndr
voldsepisoder oppstar og der elever er involvert. Denne er utformet pa en
side, der punkt 1 - 3 er det som skjer umiddelbart ndr vold blir oppdaget,
mens 4 - 7 tar for seg oppfglging og etterarbeid som ma skje etter en slik
episode.

Prosedyren er utarbeidet i en sa kortfattet form at den enkelt kan
kopieres ut, lamineres og veere lett tilgjengelig pa den enkelte ansattes
kontorplass. Vi har valgt & kalle denne prosedyren «Handlingsplakat - nar

elever er involvert». Se vedlegg 1.

6 Tiltak og rutiner for 3 folge opp vold og trusler

Voldshendelser kan fa store konsekvenser bade for den som blir utsatt for
vold, den som utgver vold, vitner, andre medelever, og skolen som
helhet. Skolene ma sikre oppfelging av alle involverte. I dette arbeidet
ligger det gode muligheter for forebygging av eventuelle senere

hendelser.

Lage langsiktig plan for oppfglging

Dette gjgres i mgte mellom den ansatte som har veaert utsatt for vold og
HMS-gruppa. Mal: Bearbeide opplevelser og gjenopprette respekt
Aktuelle tema:

e Hva er behovet for bearbeidelse av voldepisoden?

e Hvordan skape trygghet for at volden ikke vil fortsette?

e Hvordan skape forstaelse og respekt for den ansattes rolle ved skolen?

e Hvordan fa til oppgjgr og forsoning med voldsutgver?

10



Oppfolging av voldsutgver

Etablere en samordnet innsats mellom skole og hjelpeinstanser for &
hjelpe voldsutgver til endret atferd.

Samarbeide tett med foresatte, der eleven i stgrst mulig grad bgr veere til
stede: Lytte til hva som var grunnen til volden, men fastholde at vold
uansett er voldsutgverens ansvar, og alltid er uakseptabelt. Lytte til
foresattes reaksjoner og tilby stgtte og samarbeid. Informere om skolens

reaksjon og tiltak.

Oppgjer disiplinaert, strafferettslig og menneskelig

Aktuelle tiltak:

e \Vurdering av ekstern bistand: f.eks. politi og/eller barneverntjenesten.

e Voksenkontakt i skolen som fglger med og har jevnlige samtaler med
eleven.

e Positive forbilder i skolemiljget — her er medelever og ansatte viktige,
bevissthet pa hvordan man omtaler og behandler sine omgivelser.

e Ansvar og alternativ til vold: Gjennomgang av voldsepisoden i ettertid,
og pa denne maten fa synliggjort og bli bevisst pa eget
reaksjonsmgnster.

e Grensesetting: Hvordan reagerer skolen pa aggresjon og ugnsket
atferd? Klare og overholdte grenser skaper trygghet og forutsigbarhet,
og forebygger vold.

e Bytte av skole: I ekstreme tilfeller kan det bli vanskelig a ha

voldsutgver i skolen, og skolebytte kan bli aktuelt.

Oppfolging overfor enkeltelever og klasser

Voldshandlinger kan gi sterke opplevelser for vitner. Vitner bgr samles og

hjelpes til 8 bearbeide opplevelsene.

e Gruppesamtaler

e Kontaktlaerer og teamet rundt klassen / HMS gruppen bgr se pa
hvordan klassen til voldsutgver er organisert, f.eks. ved & isolere

voldsutgver fra sine medlgpere.
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e Gjennomgang av klasseregler
e Klasserad

e Sosiale aktiviteter

Behandling i skolens organer
N&r en ansatt i skolen er utsatt for alvorlig vold, bgr dette behandles i
skolens organer.
e Drgfte tiltak med de ansatte.
e Vurdere om det er behov for:
o orientere skolemiljgutvalget, og legge fram forslag som kan bidra
til & forebygge ny bruk av vold.
o drgfte alvorlige voldsepisoder i samarbeidsutvalget, elevradet og
foreldreradet. Slik kan det skapes et bredt og felles engasjement

for @ forebygge vold i skolen.

Mgte med bergrte elevers foresatte

Skolen bgr vurdere 8 ha mgte med foresatte til elever som er bergrt av
voldshandlingen, f.eks. foresatte i klassen til voldsutgver, og foresatte til
vitner til voldshandlingen.

Malsettingen med slike mgter er & gi foresatte grunnlag for a fglge opp
egne barn og deres reaksjoner etter voldsepisoden, gi kunnskap om vold
og gke bevisstheten hos foresatte, og fa til samarbeid om et godt

skolemiljg med respekt for de ansatte.

Mgte i konfliktradet
Konfliktradet tilrettelegger for mgter der man selv, gjennom dialog, kan
finne fram til gode Igsninger. Mekling hos konfliktradet er frivillig og

gratis. Konfliktradet er landsomfattende og er for alle aldersgrupper. De

har rask saksbehandling. De har en egen nettside: www.konfliktraadet.no
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7 Rutiner for varsling og rapportering av vold og

trusler

I etterkant av en voldshendelse ma skolen sikre at man fglger opp saken,
slik at man overholder gjeldende lover og at offer sikres sine rettigheter.

Disse rutinene kan ogsa ha en forebyggende effekt pa lang sikt.

Fyll ut avviksskjema

Man skal ikke vaere redd for @ melde inn avvik. Ved @ melde avvik kan
man bidra til utvikling av gode forebyggende eller avvergende tiltak. Ved
a fylle ut avviksskjema, sikrer man at hendelsen er dokumentert. Selv om
en voldshendelse ikke fgrer til fysiske eller psykiske skader der og da, kan
reaksjoner hos den enkelte ansatte komme i ettertid. A fylle ut

avviksskjema er med pa & ivareta den utsattes rettigheter.

Vurdere politianmeldelse

Alvorlig voldsutgvelse som farer til fysisk skade, eller har hgy risiko for &
fgre til fysisk skade, skal anmeldes til politiet. Vold i tilknytning til skolen
er skolens ansvar, og skolen er dermed ansvarlig for & anmelde volden.
Politiet har oppfordret skolene til & anmelde straffbare forhold. Dette
gjelder ogsd om eleven er under den kriminelle lavalder pd 15 &r. Skolen

bgr avklare om saken krever patalebegjzering fra fornaermede.

Melding til barneverntjenesten

Politiet har plikt til 8 melde fra til barnevernet.

Dersom eleven har vist vedvarende alvorlige atferdsvansker og har sa
store problemer at foresatte ikke kan handtere dem, skal skolen kontakte
barnevernet. Offentlig ansatte har en lovpalagt opplysningsplikt som gar

foran taushetsplikten.
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Involvere skolehelsetjenesten

Skolehelsetjenesten ma varsles nar ansatt blir utsatt for vold fra elev.
Skolehelsetjenesten kan bista med oppfglging av voldsutgver og
medelever som har veert vitner til hendelsen. Bedriftshelsetjenesten kan

bista den ansatte.

Varsle arbeidstilsynet
Arbeidstilsynet skal varsles ved alvorlig skade pa en arbeidsplass. Alvorlig
skade vil vaere tap av bevissthet og skader som krever

sykehusbehandling. Se definisjon https://arbeidstilsynet.no/kontakt-oss/melde-

ulykke

Melde til forsikringsselskapet

Dersom vold mot ansatt medfgrer skade, kan det utlgse
erstatningsansvar. Det er kun ngdvendig 8 melde skaden til
forsikringsselskapet dersom skaden medfgrer et gkonomisk tap som ikke
dekkes av NAV. Slik skade ma meldes arbeidsgivers forsikringsselskapet.
https://www.klp.no/polopoly fs/1.24632.1390832262!/menu/standard/fil
e/D-231 Skademeld yrkesskade kollektiv ulykke WEB.pdf

Melding til NAV
Voldsutgvelse fra en av skolens elever kan medfgre yrkesskade som skal
meldes til NAV pa meldingsskjema NAV 13-07.05

Melding til skoleeier
Skoleeier bgr fa melding om alvorlig vold som rammer en av de ansatte
for @ vurdere tiltak og veere forberedt pa konsekvensene. Det er rektor

som melder til skolesjef.

Underrette skolens organer
Fglgende organer skal holdes lgpende underrettet om alle forhold som har

vesentlig betydning for skolemiljget (opplaringslova § 9A-9)
14



e Samarbeidsutvalget
e Skolemiljgutvalget
e Foreldrerddet

e Elevradet

8 Media

Ved henvendelse fra media om voldhendelser eller andre alvorlige
hendelser, er det kun rektor eller rektors stedfortreder som skal uttale
seg pa skolens vegne. Henvis til skolens ledelse v/rektor dersom du far

slike henvendelser fra utenforstaende.

9 Avvik

Avvik er brudd pa rutiner, lover eller forskrifter og meldes p& kommunens
avviksskjema som fins pa innsia: Avviksskjema 1.2, gjeldende fra
12.05.16. (Se utklipp av gjeldende avviksskjema i vedlegg 2.) Det skal
skrives avvik pd all vold og trussel om vold. Det skal vaere lav terskel for
melding av avvik. Avviksskjemaet leveres naermeste leder.
Arbeidstilsynet anbefaler at virksomheter har egne skjemaer for
registrering av hendelser slik at det er enkelt & fylle ut, og at viktig
informasjon ikke blir oversett. Hva som er viktig informasjon i slike
hendelser, er beskrevet i det digitale oppslagsverket Visma Veilederen. Pa
bakgrunn av dette har Rana-skolen laget et skjema for registrering av
voldshendelser. Dette skjemaet kan legges som vedlegg til avviksmelding
(se vedlegg 3).

Informasjonen i dette skjemaet er svaert viktig @ ha nar skolen skal jobbe
forebyggende med vold og trusler overfor ansatte. Ved 3 stille de rette
spgrsmalene settes vold og trusler pa arbeidsmiljgagendaen, og svarene
vil gi en viktig pekepinn om hvor utfordringene ligger, og hva som kan
vaere gode forebyggende tiltak.

Det arbeides for tiden med et helhetlig kvalitetskontrollsystem i Rana

kommune. Nar dette blir ferdig, skal alle avvik meldes digitalt. Her vil det
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bli en egen avkrysning for avvik som gjelder vold og trusler. Malet er at
dette arbeidet skal veere ferdig i uke 34 i 2019.

10 HMS-team ved den enkelte skole
e Rektor/Inspektgr

e Verneombud
o Tillitsvalgte
Skolen kan sette sammen sitt til pa@ ulike mater.

HMS-teamet har et spesielt ansvar for & fglge opp voldssituasjoner.

Gruppen ma selv vurdere hvilke andre personer det er naturlig a involvere

i oppfglgingsarbeidet ut fra situasjon.

HMS-teamet pa hver skole skal ha mgte minst to ganger pr. ar. Teamet

ma kvalitetssikre at handlingsplan mot vold og trusler fglges.
HMS-teamet bgr gjennomfgre risikokartlegging i forhold til hvor, ndr og
hvilke situasjoner ansatte kan bli utsatt for vold eller trusler om vold.

To ganger pr. ar sendes en samlet oversikt over skolens avvik til

skoleeier. Skoleeier rapporterer videre til arbeidsmiljgutvalget (AMU) om

omfang av avvik i Rana-skolen.
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Vedlegg

Vedlegg 1: Handlingsplakat - nar elev er involvert

N&r du oppdager vold, gjgr du fglgende:

1. STOPP AKTIVITETEN OG VOLDEN
— Forst verbalt!
— Fysisk inngripen
o Holding
o Fjerning
o Skjerming/redirigering av

andre barn

>

Veer bevisst pa din plassering i forhold
til barnet.

Forhold deg rolig og roe ned
situasjonen.

Veer bevisst pd verbal og ikke-verbal
kommunikasjon.

De voksne ma gripe inn for a hindre
voldsutgvelsen.

Om mulig bgr man veaere to voksne til

stede fgr fysisk inngripen.

2. FORKLAR ROLIG HVA DU GJ@R

Bruk navn.

IKKE egenskapsbeskrivelse.

Forklar rolig og skap forutsigbarhet.
Ikke diskuter.

Det er viktig @ avveie mengden av ord.

Utnytt gode relasjoner.

3. TILKALL HJELP

ViV VYV V V V V

Tilkall hjelp fra naermeste
voksenperson. Det er viktig 8 veere
flere voksne til stede for & roe ned
situasjonen og for a bevitne hverandres
faktiske valg og utfgrelse av ev.

holding.

4. IVARETA OFFERET

Ta hand om offeret og gjgr avtale om
oppfelging.
Vurder & sende offeret et annet sted til

andre voksne.
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5. «PUSTEPAUSE»

Avkobling og en pause i etterkant av en
situasjon er godt for alle parter, bade

voksne og elever.

6. GI INFORMASJON

Foresatte varsles om forholdet samme
dag som det er skjedd.

Meld fra til teamleder/rektor/
verneombud sa fort som mulig.
Foresatte og elev kan mgte pa skolen
for en samtale med rektor ev. andre
involverte samme dag - vurderes i hver

sak: ev. mgte neste dag.

7. KONSEKVENS

Sanksjoner skjer i overensstemmelse
med forskrift om ordensreglement for
elever i Rana-skolen og ordensregler pa

skolen.

Vold skal alltid ha en konsekvens for
elevene.

Konsekvensen skal veere kjent for alle.
Konsekvensen skal vaere

individtilpasset.
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Vedlegg 2: Avviksskjema link:

‘ Rana Komawne Frndpe s
Utarbeidet av: Godkjent av: Opprettet: 06.03.2016 Versjon: 1.2 Gjelder fra:
HR- Avdelingen AMU 12052016
Avvikmelding

Avviksskjema HMS-Rana kommune

1. Avviksmelder

Avdeling

Nawn:

Epostadresse:

2. Dato og tidspunkt for avviket

Dato: Tidspunkt-

1. Ansvarlig leder for omradet

Epostadresse:

4. Tilbakemelding

Jeg onsker tilbakemelding nir aviiket er ferdigbebandlet Ja

i avviksomride:

HMS Ousorg Sykehjem
Bamehage [ ] swote [ ]|sro
Plan og bygg Brana og redning Vana og aviep
Informasjonssikierhet Bamevern Kultur

5. Beskriv avvik

Angi avvikstype for HMS:
Belynung biendog [ ]| Brasatioptonen
Inneklima Klemskade, wridning, overbelastning
Manglende opplaenag Manglende personlig verneutstyr
m sikkerhet ved Manglende silkerhetsskilting
Manglende tilgiengelig Reabold ikke utfort
Personfall'personskade Stoy
Rusmssbruk B Trusler'vold pa arbeidsplassen

D Sykefraver gnhu lgenukalieoppbevanng/
Annet

1

http://innsia/hr/internkontroll/hms/Prosedyrer/Avviksskiema%201.2.pdf
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—.RmuKmm.w.-

Utarbeicet av: GE!IHF!.‘II av:
HE- Awvdelingsn AMILT

Opprettet 03.03.2016 Versjom: 1.2

Gjelder fra:
12 052016

Avrvikmelding

Besknvelse av aviaket:

Iverisatte stralcstiltal:

Ang aviakets alvorlighetsgrad:
Mepet alvorlig
Alverlig

Lite alvorlig

Dato: | Sign:

Eventuelle forslag bl komgerende og'eller forebyvpgende tiltal:

Kopi sendt (set kyss)

AMU | Vo | HVO Personal HMS-avd.  |Andre (hvem)

. Avviksmottaker

Beshattet komigerende og/eller forebyzpende tiltak-

Dato: Sign:
Tilbakemelding sends (seft kayss)| |
Avaiksmelder De som har mottatt kopa:

Avilemelding hikketlost: Ja
Mei
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Vedlegg 3: Skjema for registrering av voldshendelser

Registrering av voldsepisoder

Nar og hvor skjedde hendelsen?

Hva skjedde?

Hvorfor skjedde det?

Kunne vi ha forutsett hendelsen?

Kunne det ha veert unngatt?

Ble det skader pa person eller

eiendom?

Hvem var involvert?

Hvem skal varsles?

Hvordan skal hendelsen fglges opp?

Dato: Underskrift:
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